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ComousaroModelodeAvaliacaodeCompeténcias?

O projeto CARMA incluiu o desenvolvimento de um modelo de
avaliacdo para os professores, de forma a torna-los conscientes
das suas competéncias e daquilo que aprenderam gragas ao uso de
técnicas de aprendizagem ndo formal nas suas aulas.

Prevé-se que a ferramenta seja usada a nivel individual, mas também
como um método peer-to-peer com outros professores, para os apoiar
na avaliagao do desenvolvimento das suas competéncias aquando da
implementagdo de técnicas de aprendizagem nao formal na sala de
aula.

O modelo é organizado em 4 competéncias principais (com algumas
aptidoes relacionadas com cada competéncia):

|. Competéncias de facilitacdo e moderacao

Il. Competéncias em aprendizagem colaborativa
lll. Know-how em avaliagao colaborativa

IV. Uso de educagdo nao formal

O Modelo pode ajuda-lo(a) e a sua escola a estabelecer um
enquadramento para a medicao de aptidoes e competéncias dos
professores na

compreensao, identificacdo e implementacdo de ambientes de
aprendizagem colaborativa bem-sucedidos, ao mesmo tempo que
reflete sobre os principios da educacdo nao formal em conjunto com
a pratica efetiva na sala de aula.



I . Competéncia de Facilitacao e Moderagao

CONHECIMENTO E
ATITUDE:

competéncia de facilitagdo
Ae modera¢do baseiam-se no

entendimento das dindmicas de
grupo, da importéncia dada a cada
individuo e na utilizacdo/recurso a
um conjunto amplo de métodos de
ensino-aprendizagem. Para facilitar o
processo de aprendizagem do aluno,
o professor é o arquiteto responsavel
pela estruturacgdo da licdo, adaptando
0s seus métodos, os objetivos e o
ambiente de aprendizagem, ao seu
grupo de alunos.

Ser facilitador significa garantir a
qualidade da licéo, indo ao encontro
dos objetivos de aprendizagem,
através de mecanismos e dindmicas
de ensino-aprendizagem que sdo
estimulantes, que se adaptam a cada
aluno e, simultaneamente, ao grupo
dealunosefinalmente, que incentivam
os alunos a se envolverem no processo
de aprendizagem.

O professor, enquanto facilitador,
também guia os seus alunos no
processo de aprendizagem, e, acima
de tudo, garante um ambiente sequro
e atencioso para todos; Isto implica
um elevado sentido de “adaptacdo’,
especialmente para assegurar o
processo de aprendizagem de alunos
com necessidades especiais (através

de métodos que promovem a inclusdo).

Capacidade de
desenvolver o
estilo “proprio”
de facilitacao e

de envolver um
grupo de alunos nas
dinamicas da sala de
aula

« Conhecimento sobre
diversos estilos de ensino
e sobre facilitagao;

« Conhecimento sobre
dinamicas do grupo;

« Conhecimento sobre
a identificacao das
necessidades individuais
de cada aluno;

« Conhecimento
sobre o processo de
aprendizagem;

« Saber promover
amotivagcaoeo
envolvimento dos alunos
nas atividades da sala de
aula;

+ Saber promover a reflexao
e o debate, através da
improvisagdo e/ou recurso
a exercicios de simulacao.



Capacidade de

promover uma

estrutura de
ensino-aprendizagem
para o grupo trabalhar
em conjunto (trabalho
cooperativo, em
equipa), de forma
motivada e que va ao
encontro dos objetivos
de aprendizagem
propostos

+ Conhecimento sobre
adaptacao e flexibilidade
para atender as
necessidades individuais dos
alunos e para acompanhar
os objetivos pedagogicos;

+ Conhecimento sobre
ferramentas e técnicas que
facilitam o ambiente de
aprendizagem;

+ Conhecimento sobre
ferramentas e técnicas que
promovem dinamicas de
grupo, nomeadamente a
pedagogia participativa e a
capacitacao (individual e do
grupo);

« Conhecimento (e pratica)
sobre mediagao e resolugao

de conflitos;

+ Saber promovero
pensamento e o debate
construtivo;

« Saber promover o reforco
positivo e o feedback dos
alunos relativamente as
atividades da sala de aula.

Capacidade

de resolver

conflitos e de
reagir de forma flexivel
a circunstancias
inesperadas que
ocorram na sala de
aula, durante uma
licao

+ Conhecimento sobre
como criar um ambiente
de aprendizagem seguro,
enriquecedor, inspirador e
conducente a concretizacao
dos objetivos de
aprendizagem;

+ Orientaros alunos e
assegurar o reforco positivo;

+ Saber promover a gestao
de grupo, a facilitagao, o
debriefing, a mediacdo e a
resolucao de conflitos.



Capacidade de

proporcionar um

ambiente seguro
e com condigoes
adequadas que
permitem que cada
aluno se expresse e
participe na licao

+ Conhecimento sobre
como criar um ambiente
de aprendizagem seguro,
enriquecedor, inspirador e
conducente a concretizagao
dos objetivos de
aprendizagem;

+ Saber promover um lugar
de ensino-aprendizagem
adequado em estrutura,
recursos, espagos e tempos.

Capacidade
de comunicar
empaticamente

+ Conhecimentos sobre
diferentes métodos de
acompanhamento de
alunos com necessidades de
aprendizagem especificas;

+ Sabercriarumarelagao de
confianga com os alunos;

+ Saberorientaro alunoe
apoia-lo de acordo com o
seu estilo de aprendizagem;

+ Reconhecer o desempenho
de cada aluno e reforga-lo
positivamente.

Ability to adapt a

teaching method

to the needs of
the pupil, taking into
account the pupil’s
personality

+ Conhecimentos sobre
diferentes métodos de
acompanhamento de
alunos com necessidades de
aprendizagem especificas;

+ Sabercriaruma relagao de
confianga com os alunos;

+ Saberorientaroalunoe
apoia-lo de acordo com o
seu estilo de aprendizagem;

+ Reconhecer o desempenho
de cada aluno e reforga-lo
positivamente.
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Il. Competéncia em Aprendizagem

Colaborativa

CONHECIMENTO E
ATITUDE:

ollaborative learning
Cinvolves the active

participation of students
(they are in fact perceived as
the main actors of the learning
process), with a clear orientation
towards the meeting the
learning goals and pedagogical
objectives. In this process,
the students are empowered,
taking responsibility for their
learning  process through
their involvement and the
confrontation of their ideas. The
teacher should guarantee the
value of diversity as a learning
resource by considering the
specificities of each student and
thinking about the enhancement
of their potential. One of the
major objectives is to allow all
students to express their ideas
and opinions in a safe and
stimulating environment.

Capacidade

de estimular a
aprendizagem
colaborativa através

de diferentes

ritmos e formas

de aprendizagem
(inerentes a capacidade
de aprendizagem de
cada aluno)

+ Conhecimento sobre
pedagogia de capacitagao,
em que o aluno esta colocado
no centro do processo de
aprendizagem;

+ Conhecimento sobre
processos de ensino-
aprendizagem em grupo e
sobre diferentes estilos de
aprendizagem;

« Saberaplicar os principios da
pedagogia participativa e de
capacitagao;

+ Sabercriarumarelagao de
apoio de confianga com o
aluno e com a turma.



Capacidade Capacidade

de envolver de motivar

ativamenten os (encorajar) os
alunos nas atividades  alunos a expressarem
e responsabilidades da assuasideiase

sala de aula opinioes

+ Conhecimento sobre + Conhecimento sobre teorias
pedagogia de capacitagao, de comunicacao e de
em que o aluno esta colocado expressao;
no centro do processo de « Conhecimento sobre
aprendizagem; métodos que facilitam

« Saber atribuir tarefas e a auto-expressao e a
responsabilidades entre os criatividade;
alunos; « Saberdar e receber opinides,

+ Saber motivar os alunos a facilitando e promovendo a
participacao na licao de forma argumentacao e o debate.
responsavel e construtiva.

) Capacidade de
Capacidade de implementar
conS|c.Ie.r?r as atividades

Q¥ especificidades  colaborativas dentro
Inerentes a da sala de aula que
aprendizagem de cada ;crescentam valor
aluno ao processo de

« Identificar e apoiar o estilo de aprendlzagem

aprendizagem de cada aluno;

+ Saber promover o valor de
cada aluno e a diversidade
que existe dentro de um

grupo.

Saber implementar
atividades de aprendizagem
que fomentam o trabalho
em equipa e a gestao de
grupo, entre os alunos;



Saber adequar agdes intra e interpessoais, criar estratégias,
articular a comunicagao com os alunos;

Saber identificar o perfil e as necessidades dos alunos, saber
fomentar o trabalho em equipa com um clima de equidade,
articular conflitos, negociar, comunicar, colaborar, cooperar,
ser capaz de se adaptar a situagdes novas, conduzir diferentes
situacgoes.
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lll . Competéncias em processos de avaliacao

colaborativa

CONHECIMENTO EATITUDE:

ta competéncia pressupée o
Envolvimento do aluno no processo

de aprendizagem, devendo ser
realizado com base numa (auto-)
percegdo relativa a concretizagGo dos
objetivos de aprendizagem e respetivo
desenvolvimento de competéncias.
Deste modo, para assegurar uma
avaliagdo construtiva, o professor deverd
dar orientagées claras e instrugdes
especificas tanto para cada aluno, como
para a turma. HG vdrios métodos de
avaliagdo que consideram a adapta¢éo
dos objetivos de aprendizagem as
necessidades especificas (e por vezes
especiais) de cada aluno, motivo pelo
qual a avaliagGo devera ser sempre
transparente, transversal, construtiva
e deverd garantir uma aproximagGo
positiva perante cada aluno.

Um dos momentos mais importantes
neste processo de avaliagdo colaborativa
relaciona-se com o processo de “dar
feedback” (retroalimentagdo) - cada
aluno deverd receber feedback continuo
dos resultados do respetivo processo de
aprendizagem (sendo que este deverd
ser construtivo e de reforgo positivo).

Capacidade
de avaliaro
desempenho
dos alunos com
clareza, atraveés
de diretrizes

de avaliacao
especificas

e diversas
ferramentas

e métodos,
adaptados as
necessidades
individuais dos
aluno

« Saber definir e aplicar
critérios de avaliagao;

+ Saberenvolver os
alunos na definicao dos
critérios de avaliagao;

« Saberimplementar um
processo de avaliagao
construtivo;

+ Saberreconhecer a
importancia e o impacto
de um processo de



avaliacao, ao longo de todo
o percurso de aprendizagem
do aluno.

Ability to

show fairness

and equity in
e assessment of
udents

+ Saber estabelecer
prioridades, metas e
objetivos de avaliagao da
aprendizagem;

+ Saberanalisar o processo de
aprendizagem, sistematizar
atividades, mediar e
levar em consideracao as
particularidades de cada
aluno.

Capacidade
de criar um
ambiente de
nfianca e seguranca
ara a auto e hetero
aliacao
Saber criar um ambiente de
avaliagcao participativa

Capacidade

de transmitir

resultados de
aliacao de forma
nstrutiva e positiva

Conhecimento sobre os
principios, técnicas e
mecanismos de feedback;
Saber analisar os

pontos fortes, fracos

e oportunidades de
aprendizagem dos alunos
adequar o plano de
aprendizagem;

Transformar a sala de aula
num espaco confiavel

e seguro para os jovens
propenso a reflexao e ao
bom desempenho educativo;
Favorecer a participagao
dos alunos no processo

de aprendizagem,
nomeadamente na defini¢ao
das suas necessidades e
objetivos de aprendizagem.



1 Ability to use the results of evaluation
’ for the improvement of practicein a
collaborative way

As ateacher you should have knowledge of the principles and methods
of assessment and self-assessment, of strengths, weaknesses and
learning opportunities in relevant fields and contexts. Create a trustful
and safe space for young people to reflect upon and work on their
transformation. To allow the students to participate in setting their
own learning needs and objectives. Adaptation to new/unforeseen
situations. Openness and readiness to accept various perceptions of
one’s competences and learning achievements.reactions, questioning.
Create peer-to-peer exchange times. Ready to welcome opinions
and accompany them to their emergence. Facilitate controversy,
argumentation, peer learning.
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IV. Competéncia na utilizacao de métodos e
técnicas de ensino-aprendizagem nao formais

CONHECIMENTO E
ATITUDE:

s métodos e técnicas de educagdo
Ondo-formal sdo propensos a criagdo

de um ambiente “confortdvel” e de
“bem-estar” para os alunos, fomentando
o0 seu envolvimento no processo de
aprendizagem. Estes métodos sdo ricos
em técnicas que estimulam a participa¢éo
dos alunos na ligdo, de forma ajustada as
necessidades de cada aluno e da turma em
termos da concretiza¢éo dos objetivos de
aprendizagem.

De facto, as técnicas de educagdo néo-
formal ndo sdo simples receitas, uma vez
que estas dependem de uma adaptagéo
permanente as necessidades de cada
aluno e da turma. O valor-acrescentado
de uma abordagem colaborativa reside
na complementaridade dos recursos
mobilizados em torno dos alunos e
no conceito de interculturalidade - a
capacidade de reconhecer a “outra
pessoa’;, compreendé-la e de aprender
através da sua perspetiva. Este é um
processo de  capacitagdo  continuo
que deve ser iniciado para apoiar o
desenvolvimento da capacidade de cada
aluno agir de forma critica, envolvida
no processo de aprendizagem e com a
confianga necessdria.

Capacidade
de integrar
abordagens

interculturais nas
licoes

Conhecimento sobre

as (inter-) relagdes

de um determinado
grupo de alunos e sobre
0s mecanismos de
construgoes de relagdes
entre pares;

Conseguir identificar
estereotipos e
discriminacao e saber
como lidar com eles,
nao promovendo o
favoritismo.

Capacidade de
fomentar um
ambiente de

bem-estar na sala
de aula

Conhecimento sobre os
processos de grupo e dos
principios de criagao de



um ambiente de aprendizagem
motivador;

« Saberidentificar o potencial
do meio circundante (sala de
aula) e identificar fatores de
risco de forma precoce;

« Conhecimento sobre as
normas de seguranga em
contexto de sala de aula.

Capacidade

de escolher

métodos de
educac¢ao nao-formal
adequados e adaptar a
sua implementacao as
necessidades de cada
aluno e da turma, ao
contexto e aos objetivos
de aprendizagem

+ Conhecimento sobre o
conceito e valores da
aprendizagem nao-formal;

+ Saber ajustar a abordagem
educativa as necessidades dos
alunos;

« Saberidentificar os objetivos
de aprendizagem e fazer uma
analise das necessidades
(individuais e do grupo);

+ Conhecer abordagens
e métodos educativos
inclusivos;

+ Conseguir estabelecer uma
relagcdo de confianca com o
aluno;

+ Saber organizar e consultar
os recursos adequados ao
processo de aprendizagem;

+ Saber aplicar os principios
da aprendizagem nao-
formal, através da
criagao de um programa
educativo centrado no
aluno e pautado pela
transparéncia, participagao
e transformacao dos valores
sociais.

Capacidade

de cooperar

com entidades
externas conducentes
a iniciativas
educativas
complementares

+ Saberintegrar apoio
externo no processo de
aprendizagem;

+ Saberrecorrer externamente
a conselhos, informacoes e
suporte;

+ Saberidentificar e integrar
apoio externo no processo
de aprendizagem.



Capacidade de capacitar os alunos e apoiar
a sua emancipagao

+ Conhecer a teoria da capacitagao e a reflexao sobre a
emancipagao do aluno e da turma;

« Saberincentivar o envolvimento e o compromisso de cada aluno,
permitindo a expressao criativa.
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